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A. Indledende oplysninger:

— Indsatsomrade: Digitale services og forretningsmodeller (forretningsniveau)
— Institut: Teknologisk Institut

— Titel: Digitale services og forretningsmodeller (forretningsniveau)

— Nummerering: PI2-4

- Version: 2

— Periode: 01.01.2022 - 31.12.2022

— Kontaktperson: Anne-Lise Hag Lejre

. Endringer (evt.):

Angiv her hvis en planlagt aktivitet er eendret i forhold til en tidligere offentliggjort version. Hvis det
er ferste gang aktiviteten beskrives pa bedreinnovation.dk, kan dette punkt udelades

New Normal projektet er afsluttet i 2021. Til gengaeld understgttes aktiviteten yderligere med
tilgangen af GTS'ernes nye indsats til opbygning af agile og robuste virksomheder i og omkring
fremstillingsindustrien i Modstandsdygtig.DK.

C. Beskrivelse (overskrifter):

Mal: Hvorfor? Hvad er malet for aktiviteterne? Hvordan bidrager de til det overordnede mal for
aktivitetsomradet?

Agil datadreven produktion skaber mulighed for dels at udnytte data fra produktionen i nye digitale
services, dels at skabe databaserede feedback-loops fra disse services og forretningsmodeller
tilbage til produktionen, sa denne lgbende kan tilpasses kundernes behov og videreudvikles.

For at kunne hgste forretningsmaessig veerdi af agil, datadreven produktion udover den rene
effektivisering er det dog ngdvendigt fra begyndelsen at teenke forretningsstrategi og ikke kun
teknologistrategi samt at arbejde med forretningsperspektiver igennem hele processen fra koncept,
beslutning og udvikling til implementering.

Indhold: Hvad skal der ske? Hvilke(n) konkret(e) aktiviteter udfares

Aktiviteterne pa indsatsomradet skal derfor tilsammen danne grundlag for udvikling af en
tveergaende rammeydelse, som tilbyder virksomheder sammenhcengende radgivning inden for
forretningsudvikling, teknologianvendelse og 360-graders implementering pa tvaers af Teknologisk
Instituts nuveerende ydelsesomrader. Desuden udvikles specifikt til digital forretningsudvikling en
reekke delydelser, veerktgjer og cases.

Aktiviteten vil:

e Udvikle og formidle metoder og vaerktgjer, som saerligt fremstillingsvirksomheder kan anvende
til at udvikle nye services og digitale forretningsmodeller.

¢ |lgbet af RK-perioden vil der blive afholdt workshops og gennemfares individuelle forlgb, hvor
virksomheder kan deltage i en faciliteret proces for udvikling af services og nye
forretningsmodeller.

e Udvikle en rammeydelse, som tilbyder virksomheder sammenhangende radgivning inden for
forretningsudvikling, teknologianvendelse og 360-graders implementering pa tveers af
indsatsomradet og af eksisterende ydelsesomrader. En roadmap-model vil vaere et konkret
produkt, som udvikles til gavn for fremstillingsvirksomhedernes digitale transformation.

Akterer: Hvem udfgrer aktiviteterne? Hvilken afdeling af instituttet? Evt. hvilke eksterne parter er
med? (Videninstitutioner, virksomheder, erhvervsorganisationer, myndigheder eller andre.)?
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Aktiviteterne udferes af medarbejdere hos Produktion og Innovation pa Teknologisk Institut med
input fra og sparring med partnerkredsen i Servitize og Modstandsdygtig.DK projekterne og andre
interesserede virksomheder.

Aktiviteten geares gennem inddragelse af danske virksomheder og universiteter i bade nuvaerende
og kommende nationale og internationale udviklingsprojekter. Dertil kommer en involvering af sma
og store danske produktionsvirksomheder for at sikre at ydelsen udvikles med det rette segment for
gje.

Instituttet vil via aktiviteten samarbejde med andre institutter, netvaerk og klynger - bade nationale
og internationale. Det drejer sig bl.a. om danske universiteter (AU BTECH og CBS), danske netveerk
som DEF (Dansk Erhvervsfremme) og klynger (f.eks. MADE -klyngen for Avanceret Produktion og
DigitalLead)

Sammenhang med andre projekter (evt.): Indgar aktiviteten i andre eksternt finansierede
projekter?

Aktiviteten vil bl.a. udnytte resultater af projekterne for Industriens Fond "Servitize” (samarbejde
med Force Technology og Copenhagen Business School), “Digitale Forretningsmodeller Til
Fremtiden” (samarbejde med Aarhus Maskinmesterskole og Aarhus Universitet) og
Modstandsdygtig.DK (samarbejde bl.a. med Alexandra Instituttet, DBI, Force Technology, Dansk
Standard, Aarhus Universitet Btech, DEF og EDHEC Business School i Frankrig).
Folgegruppe: Har falgegruppen forholdt sig til aktiviteten? | sa fald hvordan? Hvis ikke, hvornar
forventes felgegruppen at blive praesenteret for aktiviteten? (Dette sidste ber kun geelde under
opstarten af indsatsomradet)
Folgegruppen er etableret med relevante repraesentanter fra malgruppen. Der har veeret afholdt
meder bade i opstartsfasen og senere i forlabet, hvor aktiviteter og resultater er praesenteret med
henblik pa at drgfte muligheder og indhente inspiration fra felgegruppen. Det er fortsat hensigten at
medes 2 gange arligt, for at diskutere sdvel status pd igangvaerende aktiviteter, evt. @ndringer samt
prioritering og planlaegning af fremtidige aktiviteter. Folgegruppen er blevet forelagt aktiviteterne i
denne version pa mede d. 23. november 2021, samt skriftligt til gennemlaesning umiddelbart
herefter.
Formidling af resultater (evt.): Hvordan/hvor kan interesserede virksomheder og andre fa viden
om resultaterne af aktiviteterne? (Anferes/tilfgjes hvis det ikke allerede fremgar af beskrivelsen
ovenfor, f.eks. ved links til konferencer, hjemmeside, publikationer etc.)
Resultaterne af de forskellige aktiviteter kan falges bl.a. ved at fglge Teknologisk Institut pa diverse
sociale medier:

e LinkedIn: Teknologisk Institut

e LinkedIn: Teknologisk Institut - Robotteknologi

e LinkedIn: Teknologisk Institut - Innovation og digital Transformation

e LinkedIn: Teknologisk Institut - Agil Produktion

¢ Nyhedsbrev: Teknologisk Institut - Robotteknologi

e YouTube: Teknologisk Institut - Robotteknologi

e Facebook: Teknologisk Institut

Generelt vil resultaterne bliver formidlet gennem et teet samarbejde med PI2-5 bl.a. via:
e Virksomhedsbesag
e Casesamling
e LinkedIn-opslag
e Nyhedsartikler
e Artikler i branchepublikationer
e Webinar
e Workshops
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https://www.linkedin.com/company/teknologiskinstitut
https://www.linkedin.com/company/robotteknologi---teknologisk-institut/
https://www.linkedin.com/showcase/12985743/admin/
https://www.linkedin.com/showcase/agilproduktion
https://www.teknologisk.dk/ydelser/nyhedsbrev-om-robotteknologi/32962
https://www.youtube.com/DTIRobot
https://www.facebook.com/teknologiskinstitut?_fb_noscript=1

e Video
e Samt diverse SoMe aktiviteter.
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