Teknologisk Institut Internationalt GTS-samarbejde

Internationalt GTS-samarbejde til understgtning af danske SMV’s eksport og vaekst

Resumé Teknologisk Institut har som det eneste GTS-institut i Danmark et strate-
gisk samarbejde pa gverste ledelsesniveau med de 12 starste europziske
RTOer i Eurotech.

Aktivitetsplanen omfatter et yderligere styrket strategisk samarbejde med
Fraunhofer (DE), Tecnalia (ES), TNO (NL) og The Manufacturing Tech-
nology Centre (UK) om udbud af videnplatforme og teknologiske service-
ydelser pa tveers af landegraenser inden for fremtidens industriproduktion.

De 4 udenlandske RTO samarbejdspartnere har klare styrkepositioner in-
den for fremtidens produktion, der komplementerer det danske GTS-sy-
stem. Tiltaget er rettet mod de danske sma og mellemstore fremstillings-
virksomheder, der udvikler produkter og underleverancer til de globale
veerdikader.

Tiltaget vil lette adgangen for danske sma og mellemstore fremstillings-
virksomheder til teknologiske serviceydelser, der er forankret hos Fraun-
hofer, Tecnalia, TNO og The Manufacturing Technology Centre (MTC).

Som eksempel kan navnes at MTC via deres tette samarbejde med bil-
og flyindustrien har meget store og investeringstunge faciliteter, som det
ikke er muligt at finansiere i en dansk kontekst. Konkret kan neavnes re-
konfigurerbar automationscelle (17x6 m) inklusiv en raekke forskellige
procesverktajer og tilhgrende metrologi setup samt et fleksibelt conveyor
band, der kan konfigureres med mange forskellige produktionsprocesser.

Disse serviceydelser vil sammen med institutternes faglige specialisering
omfatte digitale produktionsteknologier samt radgivning og test af inte-
grerbarheden i forhold til digitale produktionsnetverk, som industrial in-
ternet og Industry 4.0.

Derudover vil adgangen til den samlede laboratorieinfrastruktur blive let-
tet for de danske virksomheder gennem aftaler institutterne imellem om
prisstruktur, rettigheder og andre aftalemaessige forhold.

1) Malgruppe og behov |En meget vigtig driver for veekst er gget eksport. Det er essentielt for dan-
ske sma og mellemstore produktionsvirksomheder, at de har den ngdven-
dige viden om de markeder, de gnsker at begive sig ind pa. De globale
fjernmarkeder er typisk langt mere komplekse og turbulente end de
kendte neermarkeder. Markedsspecifikke teknologiske serviceydelser der
udspringer fra krav i markedet, i lovgivningen eller et direkte krav fra
kunden vil ikke altid veaere tilgeengelige i det danske GTS-system, hvorfor
et internationalt samarbejde med udenlandske RTOer er bade gnskeligt
0g ngdvendigt.

De danske industrivirksomheder udvikler typisk produkter og underleve-
rancer til andre danske og internationale virksomheder. Som fglge heraf
bevaeger mange af de sma og mellemstore danske industrivirksomheder
sig over mod starre specialisering og nicheproduktion, hvilket seetter store
krav til udbuddet af teknologisk service.

De fire traditionelle neermarkeder Tyskland, Sverige, Norge og Storbritan-
nien aftager mere end halvdelen af den danske SMV-eksport. SMV-ek-
sporten er domineret af metalvarer og andre forarbejdede varer samt ma-

Resultatkontrakt 2016-2018, december 2015 X2-1



Teknologisk Institut Internationalt GTS-samarbejde

skiner og komponenter til industrien, hvorfor fokus for denne aktivitets-
plan er koncentreret omkring fremtidens behov for teknologisk service in-
den for fremtidens industriproduktion.

Samarbejdet med de europziske RTO er vil kunne hjzlpe med at abne
dgre ind til disse industrier grundet RTO ernes vidtfavnende viden om re-
levante aktarer, veerdikadernes opbygning, krav og godkendelsesprocedu-
rer, og det vil kunne skabe nye former for partnerskaber og konstellatio-
ner, der kan fremme de sma og mellemstore virksomheders eksport.

Samtidig er industriproduktion ved at gennemga en stgrre digital transfor-
mation og der vil vaere krav til, at fremtidens maskiner og komponenter
vil kunne indga i fremtidens smarte produktion, hvor hele veerdikaeden er
digitaliseret og hvor produktionsudstyr og komponenter vil skulle indga i
et digitalt sammenhangende netveerk.

Malgruppen vil veare fremstillingsindustrien og de tilhgrende underleve-
randgrer. Der vil vaere et sarligt fokus pa at adressere de sma og mellem-
store virksomheders behov. Segmentet indeholder ca. 850 sma og mel-
lemstore virksomheder.

Malgruppens efterspargsel efter teknologisk service vil vare en kombina-
tion af erkendt og ikke erkendt behov for teknologisk service. Der vil der-
for vaere en kombination af push/pull i dette strategiske samarbejde base-
ret pa nedenstaende 3 scenarier:

1. Virksomhed har et konkret problem i deres eksisterende produk-
tion eller i forhold til deres eksisterende leverance — proces, test
setup, karakterisering, fejlsggning — og eftersparger udenlandske
videnleverandgrer med unik viden, der kan hjelpe med denne
problemstilling.

2. Virksomheder gnsker proof of concept for nye koncepter i forbin-
delse med produktudvikling og eftersparger i denne sammenhang
specifikt udstyr, der ikke eksisterer i det danske GTS system.

3. Teknologisk Institut og samarbejdende RTO viser nye teknologier
i Danmark ved Open Labs, seminarer etc., der giver inspiration til
digitalisering, effektivisering af processer, nye procesteknologier,
nye komponenter og produkter mv.

Teknologisk Institut har en klar kompetence pa teknologier, der understgat-
ter produktion af mindre serier omkostningseffektivt og med hgj kvalitet,
men med et samarbejde med Fraunhofer, Tecnalia, TNO og MTC vil det
teknologiske serviceudbud deekke et langt starre omrade — bade i forhold
til faglige temaer iden for fremtidens smarte produktion og skala i forhold
til faciliteter.
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Storskala produktion

Testog
produktionsfaciliteter til
makro komponenter og
produkter — bilindustri,
vind mv.

Test og
produktionsfaciliteter til
mikro komponenter og
produkter — medico,
elektronik,
forbrugerprodukter

Tl, Tecnalia

Nicheproduktion, produktion til
ordre -low volume/high mix

Det geelder for alle fire RTO er at de har steerke kompetencer inden for di-
gitalisering foruden deres specielle fokusomrader, som angivet i ovensta-
ende figur.

For en mindre del af de sma og mellemstore virksomheder vil det vare
naturligt selv at kontakte de ovenstaende videninstitutter direkte, men for
hovedparten vil barrierer i form af manglende internationalt udsyn, sprog,
juridiske ressource til at indga aftale om kommercielle udviklingskontrak-
ter mv. vaere en vaesentlig barriere.

2) Den nye teknologiske
serviceydelse

Det internationale samarbejde bevager sig ud over GTS-nettets nuvee-
rende videnniveau ved at kunne tilbyde en bredere, men alligevel staerkt
fagligt funderet viden til malgruppevirksomhederne ved at samarbejde
med de fremmeste specialister pa omradet.

Samtidig betyder samarbejdet, at infrastrukturfaciliteter som analyse,
prgvningsfaciliteter og produktionsfaciliteter kan tilbydes inden for kom-
plementare omrade i forhold til det nuveerende GTS-niveau.

De nye teknologiske serviceydelser omfatter:

1. Radgivning om og udvikling og implementering af teknologier til
omkostningseffektiv produktion af komponenter og maskiner.

2. Radgivning om og udvikling af komponenter og maskiner, der er
integrerbare i forhold til digital produktion (Industry 4.0).

3. Radgivning om udvikling og implementering af digitale produkti-
onsteknologier.

4. Proof of concept for nye koncepter i forbindelse med produktud-
vikling eller produktionsudvikling.

5. Test, analyse og prgvningsservices baseret pa den samlede labora-
torieinfrastruktur.

For at samarbejdet kan veere baredygtigt ud over denne resultatkontraki-
periode skal fglgende forudsatningerne vaere opfyldt:

e Der skal veere synergi pa infrastrukturfaciliteter som analyse,
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prevningsfaciliteter og produktionsfaciliteter.

e Der skal veere et vist overlap pa videnplatformen for at samarbej-
det kan forlgbe og viden forankres og kan videreudvikles i Dan-
mark.

e GTS og det udenlandske RTO skal have komplementare service-
ydelser for at fa starst mulig nytte af samarbejdet for begge par-
ter.

¢ Organisering af samarbejdet skal veere afklaret, herunder skal for-
retningsmodellen veere klar og beskrevet og denne skal veere at-
traktiv for begge parter.

Samarbejdet vil gare det lettere for danske virksomheder at tilga service-
ydelser, der er forankret hos udenlandske RTO er. Vi vil med det tiltag re-
ducere de barrierer, der eksisterer for de danske virksomheder, herunder
viden om hvilke faciliteter, der er tilgengelige pa udenlandske RTO er,
sprog, manglende aftalegrundlag for samarbejde, RTO ens manglende vi-
den om danske forhold.

Teknologisk Institut vil gennem samarbejde med udenlandske RTOer i
starre omfang tilbyde one stop-shop.

Det er vores erfaring, at hjemmesider og databaser har lille effekt, hvis det
ikke kobles med personlige relationer og viden om de konkrete aktiviteter,
der foregar pa de udenlandske RTOer.

Vi ser derfor principielt tre forskellige muligheder for samarbejde, der vil
styrke udbuddet af serviceydelser til de danske virksomheder:

1. Aktiviteter udfares hos den udenlandske RTO (proof of concept,
test, pravning mv.), men Teknologisk Institut identificerer den
rette samarbejdspartner, aftaler aktiviteterne med RTO"en og kun-
den og deltager aktivt i den videre bearbejdning af resultaterne og
det videre udviklings- og dokumentationsarbejde.

2. Aktiviteterne udfgres hos Teknologisk Institut med assistance fra
den udenlandske RTO (ekspertise samt mindre mobilt udstyr)

3. Aktiviteterne udfgres hos kunden i samarbejde med den uden-
landske RTO.

For at synliggare de nye muligheder for de danske virksomheder vil der
blive udarbejdet falles beskrivelser (Teknologisk Institut og udenlandsk
RTO) af faciliteter pa de specifikke udvalgte omrader, og disse vil blive
markedsfart pa Instituttets hjemmeside.

Det er ligeledes forventningen, at samarbejdet vil kunne initiere flere
udenlandske kunder hos GTS-nettet og deltagelse i flere udenlandske
forskningsprojekter, da RTO-samarbejdspartneren vil kunne introducere
TI1 kompetencer i forhold til tyske, hollandske eller engelske virksomhe-
der.
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3) Aktiviteter Aktivitet 1: Etablering af feelles platform med de deltagende europai-
ske RTO’er.

o Fastleegge en effektiv model for rekvirering af ydelser hos uden-
landske RTO’er ift.: IPR, prisstruktur, leveringsbetingelser herun-
der service/support, “spilleregler” ift. udvidelse af det samlede
ydelsestilbud

e Gensidig markedsfaring og salg af specificerede ydelser, saledes
at der tilbydes en komplet lgsning til de danske virksomheder.

Aktivitet 2: Matchmaking og Open labs

e Match making mellem udenlandsk RTO og danske virksomheder
gennem Open labs, hvor den nyeste teknologi fra den udenland-
ske RTO og de virksomheder, som de samarbejder med, fremvi-
ses.

Aktivitet 3: Gennemfgrelse af teknologiudviklingsforlgb

e Proof of concept pa udvalgte cases. Formalet er at lave sma proof
of concepts i fellesskab mellem udenlandsk RTO, Teknologisk
Institut og en eller flere danske virksomheder. Teknologien vil i et
vist omfang vaere baseret pa den udenlandske RTO, men samar-
bejdet med Teknologisk Institut vil sikre den videre industrielle
formidling af resultater og effekt.

e Leverance af teknologilesning. Efter proof of concept har man en
afklaring pa, om det kan lade sig ggre samt en model for, hvordan
det kan/skal leveres til virksomheden. Teknologisk Institut for-
ventes at have en central rolle i denne leverance.

e Aktivitet: Pilots (ligger uden for RK’en men er malet med alle
proof of concepts). Formalet er at lave en TRL 7-8 lgsning base-
ret pa proof of concept. Udviklingsarbejdet vil blive finansieret af
virksomheden direkte evt. med medfinansiering fra Innobooster,
SMElInstrument, Fast track to Innovation og lign.

Aktivitet 4: Uddannelse og netveerk

e Kontinuert efteruddannelse af bade medarbejdere i GTS-systemet
samt de tilknyttede virksomheder inden for omrader, hvor de
udenlandske RTO"er har speciel ekspertise af interesse for de
danske SMV.

e Skabe netveerk mellem de internationale RTOer og de danske
virksomheder, herunder skabe mulighed for international rekrutte-
ring.

4) Vidensamarbejde og | Teknologisk Institut har et strategisk samarbejde pa gverste ledelsesni-
-hjemtagning veau med de 12 starste europaeiske RTO er i Eurotech, herunder Austrian
Institute of Technology, IMEC, VTT, CEA, Fraunhofer-Gesellschaft,
TNO, SINTEF, Tecnalia, SP Group. Gruppen mgdes hver 6. maned for at
diskutere nationale, europeiske og globale markedsmeessige og teknologi-
ske udviklingstendenser.
Dette tiltag omfatter ikke traditionel videnhjemtagning, men et formalise-
ret og teet samarbejde om udbud af international teknologisk service med
Fraunhofer, Tecnalia, TNO og MTC.
Teknologisk Institut har et veletableret samarbejde med ovenstaende In-
stitutter gennem samarbejder om infrastruktur faciliteter og konkrete
forsknings- og udviklingsprojekter under FP7 og Horizon 2020.
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Eksisterende samarbejder om infrastruktur faciliteter:

Teknologisk Instituts har etableret et strategisk samarbejde med Tecnalia i
forbindelse med overflytning af udstyr der ikke lzengere kunne vedlige-
holdes af infrastrukturen hos Tecnalia.

Teknologisk Institut har samarbejdet med TNO siden 2013 omkring "Fac-
tories of Future’, en reekke vaerktojsteknologier og processer til fremstil-
ling af innovative hgjveerdi produkter. TNO i Eindhoven driver sammen
med en raeekke nationale og internationale partnere BrainPort platformen
daekkende innovation, verdensklasse forretningsudvikling, design og
fremtidens produktionsteknologi med fokus pa at sikre en sikker, grgn og
beeredygtig skonomisk udvikling i de deltagende lande. Teknologisk In-
stitut, TNO og hollandske virksomheder lancerede i 2014 BrainPort kon-
ceptet til en reekke danske virksomheder.

Teknologisk Institut er involveret i TNO’s planer om lancere neste gene-
ration af en hybrid additiv pilot produktionslinje med titlen ’PrintValley
2020’. Formalet er udvikle og fremstille smarte og funktionelle produkter
med fokus pa brugertilpassede smaserie produkter i en storskala kostef-
fektiv produktion, som leverer ekstra veerdi til kunden igennem hele veer-
dikeeden.

Eksisterende samarbejder om forsknings- og udviklingsaktiviteter:

R5-COP - Reconfigurable ROS-based Resilient Reasoning Robotic Coop-
erating Systems med Tecnalia, SME Robotics med IPA, Fraunhofer, LIAA
— Lean Intelligent Assembly Automation med Tecnalia og IPA, Fraunho-
fer, RampUp - Robotic Automation Modules for Production med IPA,
Fraunhofer, PicknPack - Flexible robotic systems for automated adaptive
packaging of fresh and processed food products med AVV, Fraunhofer
samt Evolution - The Electric Vehicle revOLUTION enabled by advanced
materials highly hybridized into lightweight components for easy integra-
tion and dismantling providing a reduced life cycle cost logic med Tec-
nalia.

Manufacturing Technology Centre, MTC er en forholdsvis ny samar-
bejdspartner, hvorfor der farst nu er etableret forsknings- og udviklings-
samarbejder gennem Horizon2020 projektet TT-net: A shared infrastruc-
ture to sustainably optimise technology transfer throughout Europe. Pro-
jektet omfatter samarbejde om infrastruktur, der understatter nye robot-
teknologiers vej til markedet. De gvrige partnere i TT-net er Tecnalia og
Fraunhofer.

| forbindelse med gennemfarelse af teknologisk serviceydelser for danske
virksomheder er det forventningen, at medarbejdere for de udenlandske
RTO’er vil indga i aktiviteter pa Teknologisk Institut, herunder deltagelse
i brede formidlingsaktiviteter om specifikke tematiske emner baseret pa
de udenlandske RTO ers erfaringer fra deres hjemlande.

Det er en klar forudsaetning for samarbejdet, at infrastrukturfaciliteter ud-
nyttes pa tveers af institutterne til gavn for de danske virksomheder.

Derudover forventes det, at der vil blive ansggt nye FoU-projekter som en
del af det fremtidige samarbejde institutterne og virksomhederne imellem.
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5) Inddragelse og viden-
spredning

1. Formidling gennem Instituttets og de udenlandske RTOers hjem-

meside.

Formidling ved en reekke videnspredningsseminarer i Danmark

3. Formidling af viden til en bredere del af de danske fremstillings-

virksomheder gennem artikler i fagblade, aviser og dagblade.

Videnspredning via casebeskrivelser med tilhgrende video

Tre virksomhedsarrangementer med deltagelse af internationale

samarbejdspartnere

6. Videnspredning gennem samarbejde med innovationsnetvaerk
(Robocluster og Dansk Materiale Netvaerk samt andre netvaerk
(MADE, ATV Semapp, DIRA, Dansk Automationsselskab
(DAU))

no

o~

6) Sammenhang med
institutstrategi

Teknologisk Institut har som indsatsomrade at indga i strategiske partner-
skaber med europziske RTO’ere om udnyttelse af felles videnplatform
og faciliteter. Instituttets mangearige medlemskab af EARTO kombineret
med deltagelse i mange EU finansierede projekter med internationale
partnere har givet Instituttet et meget stort netveerk til europaeiske
RTO’ere, som vil blive yderligere udbygget. Ydermere er Teknologisk In-
stitut er med sine 85 specialiserede medarbejdere den farende GTS-aktar
inden for udvikling og implementering af avancerede produktionsproces-
ser og —teknologier og dette tiltag vil yderligere styrke denne position.

7) Milepele ar 1

Aktivitet 1. Etablering af feelles platform med de deltagende europaei-
ske RTO’er.

MP1.1 (Vidensamarbejde, -videnhjemtagning og kompetenceopbygning)
Identifikation af specificerede ydelser, der kan markedsfares i dansk regi.
Succeskriterie: minimum ti relevante serviceydelser fra hver partner, der i
dag ikke eksisterer i det danske GTS-system.

MP1.2 (Udvikling af teknologisk service)

Nye TI/RTO serviceydelser identificeret i forleengelse af eksisterende ser-
viceudbud. Succeskriterium: tre nye serviceydelser tilbydes den danske
fremstillingsindustri.

MP1.3 (Inddragelse og videnspredning)

Relevante serviceydelser fra europaiske RTOer formidlet gennem semi-
narer og hjemmeside.

MP1.4 (Andet)

Organisatorisk setup pa plads, herunder aftalegrundlag i forhold til udbud
af serviceydelser fra andre institutter. Succeskriterium: Alle forhold er pa
plads, sdledes at flow af serviceydelser pa tveers af institutionerne funge-
rer uden administrative barrierer.

MP1.5 (Vidensamarbejde, -videnhjemtagning og kompetenceopbygning
Workshop med relevante kontaktpersoner hos Fraunhofer, Technalia,
TNO og MTC gennemfart.

Aktivitet 2: Matchmaking og open labs

MP 2.1 (Vidensamarbejde, videnhjemtagning og kompetenceopbygning)
To open labs afholdt om serviceydelser inden for digital produktion. Suc-
ceskriterium: 50 deltagere fra dansk industri samt deltagelse fra samar-
bejdsinstitutter.

Aktivitet 3: Gennemfarelse af teknologiudviklingsforlghb
MP3.1(Inddragelse og videnformidling)
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Tre virksomhedscases, hvor en dansk virksomhed benytter sig af service-
ydelser udbudt af europeeisk RTO alene eller i samarbejde med Teknolo-
gisk Institut gennemfart og formidlet.

Aktivitet 4: Uddannelse og netveerk

MP 4.1 (Inddragelse og videnformidling)

Identifikation af virksomhedernes kursusbehov og behov af serviceydelser
fra TI/RTO samarbejdet. Resultater formidles og plan for opfyldelse udar-
bejdes.

Milepeele ar 2

Aktivitet 1. Etablering af feelles platform med de deltagende europai-
ske RTO’er.

MP 1.1 (Andet)

Midtvejsmade/evalueringsmgde afholdes med de involverede partnere.
Succeskriterium: Alle partnere er tilfredse med samarbejdet og der kan
identificeres @get omseaetning hos alle partnere via samarbejdet.

MP1.2 (Udvikling af teknologisk service)

Identifikation af yderligere TI/RTO specificerede ydelser, der kan mar-
kedsfares i dansk regi. Succeskriterium: minimum tre nyudviklede ser-
viceydelser fra hver partner.

MP1.3 (Inddragelse og videnspredning)

12 relevante serviceydelser fra europaiske RTO er formidlet gennem se-
minarer og hjemmeside.

Aktivitet 2: Matchmaking og Open labs

MP 2.1 (Vidensamarbejde, videnhjemtagning og kompetenceopbygning)
To open labs afholdt om serviceydelser inden for fly- og bilindustrien.
Succeskriterium: 50 deltagere fra dansk industri samt deltagelse fra sa-
marbejdsinstitutter.

Aktivitet 3: Gennemfarelse af teknologiudviklingsforlgb
MP3.1(Inddragelse og videnformidling)

Tre virksomhedscases, hvor en dansk virksomhed benytter sig af service-
ydelser udbudt af europzisk RTO alene eller i samarbejde med Teknolo-
gisk Institut gennemfart og formidlet.

Aktivitet 4: Uddannelse og netvaerk

MP 4.1 (Inddragelse og videnformidling)

Videnspredning af kursusudbud og serviceydelser fra TI/RTO samarbej-
det gennem relevante innovationsnetvaerk. Succeskriterium: Indsatsen
omtales og resultaterne formidles ved to arrangementer.

Milepale ar 3

Aktivitet 1. Etablering af feelles platform med de deltagende europzi-
ske RTO’er.

MP1.1 (Andet)

Evaluering af organisatorisk setup samt aftalegrundlag i forhold til et
fremtidigt samarbejde. Succeskriterium: Der indgas en fremadrettet aftale
om samarbejde pa teknologiske serviceydelser pa tveers af de involverede
institutter.

MP1.2 (Andet)

Evaluering af indsatsen blandt de deltagende virksomheder. Succeskrite-
rium: De deltagende virksomheder har opnaet et stgrre internationalt net-
veerk blandt de europeiske RTO’er.
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Identifikation af yderligere specificerede ydelser, der kan markedsfares i
dansk regi. Succeskriterie: identifikation af tre nye relevante serviceydel-
ser, der udspringer fra forsknings- og udviklingsaktiviteter fra de gvrige
partnere.

MP1.3 (Inddragelse og videnspredning)

Samlet overblik over relevante serviceydelser fra europaiske RTO er for-
midlet gennem seminarer og hjemmeside.

Aktivitet 2: Matchmaking og Open labs

MP 2.1 (Vidensamarbejde, videnhjemtagning og kompetenceopbygning)
To open labs afholdt om serviceydelser inden for elektronikindustrien.
Succeskriterium: 50 deltagere fra dansk industri samt deltagelse fra sa-
marbejdsinstitutter.

Aktivitet 3: Gennemfgrelse af teknologiudviklingsforlgb

MP3.1 (Inddragelse og videnformidling)

Tre virksomhedscases, hvor en dansk virksomhed benytter sig af service-
ydelser udbudt af europeaeisk RTO alene eller i samarbejde med Teknolo-
gisk Institut gennemfart og formidlet.

Aktivitet 4: Uddannelse og netveerk

MP4.1 (Andet)

Workshop med relevante kontaktpersoner hos Fraunhofer, Tecnalia, TNO
og MTC gennemfart med det formal at sikre et fortsat samarbejde samt
evaluere den kommercielle effekt for de deltagende institutter.

MP4.2 (Andet)

Opfelgning med de deltagende virksomheder for at evaluere effekten af
GTS/RTO samarbejdet.

Resultatkontrakt 2016-2018, december 2015
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